
ПОКУПАТЕЛЬ ВИНА: 
СТРАТЕГИИ, ПОВЕДЕНИЕ И ТОЧКИ 
СБЛИЖЕНИЯ

Октябрь 2022

Маргарита Абрамкина
Руководитель отдела исследований Алкоголь и HoReCa

исследовательского холдинга Ромир



2

Паттерны поведения среди 
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ПОТРЕБИТЕЛЬСКАЯ ПАНЕЛЬ РОМИР
Методологический дизайн
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• Возможность контроля кошелька и 

времени покупателя;

• Уровень фиксации данных –

персональный уровень + уровень 

домохозяйства;

• Фиксация домашнего потребления

и внедомашнего потребления (на 

ходу, в машине, кинотеатры, АЗС и 

прочее);

• Фиксация Horeca (QSR + кафе, бары, 

рестораны);

• Фиксация трат на услуги и 

развлечения;

• Возможность like-for-like анализа;

• Single Source Panel – аналитика 

медиа предпочтений 

определенной аудитории.

220
городов 

России

40 000
панелистов

Постоянная 

выборка 

репрезентирует 

население 

10 000+

Отчеты,

базы, порталы

Медиа измерения

Сканирование чеков

Опросы на панели

Измерение интернета

Обработка 

данных

Нормирование 

данных

Электрочеки
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ИССЛЕДОВАНИЕ М-ПУЛЬС

Трекинг на базе Единой панели данных Ромир / Медиа 

панели Ромир

Взрослое население городов от 10 000+

Репрезентативная выборка по полу, возрасту, 

федеральному округу и типу населённого пункта

Основные метрики

Еженедельно, выборка – 700 в неделю

Отчет – по средам

Возможна доработка отчета под запрос 

(ЦА, географический срез)

Информационный фон
Информированность, кросс-медиа потребление, уровень 

доверия источникам информации

Потребительские настроения
Уверенность, прогнозы, сбережения, пути преодоления 

экономических трудностей

Финансы
Сбережения, операции, ожидания

Покупательское поведение
Расходы, структура кошелька, сокращение спроса

Параметры исследованияБаза исследования

Методологический дизайн



ПОТРЕБИТЕЛЬСКАЯ УВЕРЕННОСТЬ
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Март Апрель Май Июнь Июль Август Сентябрь Октябрь

Неделя 40 Неделя 41

-18
-13

-9

-3

+2

-1

-10

-18 -18

Источник: М-Пульс, 41 неделя (10 – 16 октября)
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ОБЩЕЕ НАСТРОЕНИЕ И ПРОГНОЗ ПО СИТУАЦИИ

Прогноз срока возвращения 

в привычный ритм жизни

Временной прогноз в отношении 

стабилизации ситуации

~ Год и более ~ 2 месяца и более

Источник: М-Пульс, 41 неделя (10 – 16 октября)

Как Вам кажется, через какое время в России закончится волна экономических и политических трудностей и ситуация будет налаживаться, возвращаться к привычному ритму 

жизни? Как Вы считаете, как быстро Вы лично сможете вернуться в привычный ритм жизни после того, как ситуация стабилизируется?

31 30 31 32 33 36 35 35 39

10 11 9 8 8 7 7 6
7

16 14 14 13 13 13 10 11 9

40 43 43 43 44 42 45 46 44

40 41

Март Апрель Май Июнь Июль Август Сентябрь Октябрь

Затрудняюсь ответить / 

не могу сказать

В течение 1-2 недель

В течение 1-2 месяцев

В течение полугода

В течение года и более

30 31 34 32 36 38 33 31 35

39
42 37 42 38 38

38 41
40

12
11 11 11 9 10

12 11
12

10
8 9 8 9 8 9 8 6

10 7 8 8 9 6 8 8 7

40 41

Март Апрель Май Июнь Июль Август Сентябрь Октябрь

Я не менял(а) 

привычный образ 

жизни

В течение двух 

месяцев и более

В течение месяца

В течение 1-2 недель

Сразу же



7

СПОСОБЫ БОРЬБЫ СО СТРЕССОМ

14%
16%

18% 18% 18% 17% 17% 17%

Март Апрель Май Июнь Июль Август Сентябрь Октябрь

ТОП способов борьбы со стрессом 

Прогулки 50%

Время с друзьями 43%

Вкусная еда 27%

Время с животными 26%

Спец. лекарства 24%

Употребление алкоголя 19%

Потребление Витаминов / БАДов 19%

Правильное питание 17%

Занятие спортом 16%

Покупаю себе новые вещи 13%

Посещение врача/психолога 11%

Источник: М-Пульс, 41 неделя (10 – 16 октября)

Какие меры борьбы со стрессом Вы используете?

Употребление алкоголя
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45

42

41

24

23

22

15

7

6

Отказ от дорогостоящих покупок и товаров 

длительного пользования

Сокращение расходов на отдых и 

развлечения

Перераспределение бюджета в пользу еды 

и самого необходимого

Поиск дополнительного заработка

Отказ от дорогостоящих услуг (лечение, 

образование)

Сокращение расходов на еду и товары 

первой необходимости

Выращивание овощей и фруктов на даче, 

занятие собирательством

Экономические проблемы в стране не 

затронули

Продажа имущества и недвижимости, 

которыми не пользуются

ПРЕОДОЛЕНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКИХ ТРУДНОСТЕЙ

Сценарии поведения при сокращении расходов на еду и 

товары первой необходимости

Источник: М-Пульс, 41 неделя (10 – 16 октября)

Скажите, пожалуйста, какие действия Вы предпринимаете или собираетесь предпринять, чтобы преодолеть эти экономические трудности?

Вы отметили, что планируете или уже сократили свои расходы на еду и товары первой необходимости. Уточните, пожалуйста, каким образом Вы планируете или сократили свои 

расходы?

Паттерны поведения

68

56

55

52

46

41

39

37

13

Переключение на товары по скидкам / 

акциям

Посещение магазинов с низкими ценами

Переключение на более дешевые товары

Отказ от некоторых категорий товаров

Сокращение походов в магазины в целом

Замещение категорий товаров другими

Выбор СТМ, которые дешевле привычных 

мне марок

Составление списков и покупки только по 

списку

Более частый заказ доставки продуктов на 

дом



9Представьте, что у Вас есть необходимость перераспределить свои траты по различным категориям товаров и услуг. Расставьте приведенные ниже категории в порядке приоритета, где в начале будут идти категории, от 

которых Вы не готовы отказаться или откажетесь в последнюю очередь, и далее в порядке увеличения, до категорий, от которых готовы отказаться в первую очередь или отложить на неопределенный срок?

22 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12

Детские 

товары

Косметика и 

парфюмерия

Безалкогольные 

напитки
Сигареты

Ремонт 

автомобиля

Салоны 

красоты
Деликатесы Пиво

Мелкая бытовая 

техника

Готовая еда из 

магазинов

Системы 

нагревания табака

0 -1 +1 -1 -1 +2 0 -1 +1 0 -8

23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34

Детское 

питание

Витамины и 

Бады
Обувь Сладости

Корма для 

животных
Кофе Одежда

Непродовольственные 

товары

Средства 

личной 

гигиены

Фрукты Лекарства
Продукты 

питания

+1 -1 +1 -1 +1 -1 0 0 0 0 0 0

Среди покупателей категорий

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Ювелирные 

изделия

Покупка 

недвижимости

Покупка 

автомобиля

Крупная бытовая 

техника и электроника

Смартфоны, 

планшеты

Заказ готовой 

еды на дом
Развлечения

Отдых и 

путешествия

Крепкий и слабый 

алкоголь

Питание вне 

дома
Страхование

+2 0 -2 +1 +3 +3 +3 +4 -3 -3 0

0 Изменений не произошло +Х Готовность отказа растёт -Х Готовность отказа снижается

Высокая готовность отказа

Низкая готовность отказа

ГОТОВНОСТЬ ОТКАЗА ОТ КАТЕГОРИЙ – РЕЙТИНГ 
Среди покупателей категорий
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СТРАТЕГИИ И СИТУАЦИИ ПОКУПКИ

S5. Какие алкогольные напитки Вы употребляете не реже 1 раза в месяц?

Q1. С каким из утверждений о покупке вина Вы в большей степени согласны?

Q13. Зачем Вы обычно покупаете вино?

48

23

16

14

Пиво

Водка, виски, текила и т.п.

Коктейли

Крепленые вина (херес, 

кагор, портвейн, мадера и 

др.)

Рейтинг видов 

алкоголя среди покупателей 

винаУ меня всегда 

дома есть 

вино

41%

Обычно я 

специально 

покупаю вино 

для каждого 

отдельного 

случая

59%

Стратегии покупки

Чтобы отметить какое-то событие 54

Чтобы расслабиться, снять стресс, отвлечься от проблем 42

Чтобы насладиться вкусом 40

Вино – это атрибут праздника 35

Чтобы поднять настроение, развеселиться 22

Ситуации покупки

11



Предпочитаемые 

типы 

Q2. Скажите, пожалуйста, как Вы обычно покупаете вино?

Q3. Каким образом Вы выбираете марку вина, которую потом покупаете?

Q6. Скажите, пожалуйста, какие вина предпочитаете?

Q7. А какой тип вина Вы предпочитаете?

ПЛАНИРОВАНИЕ ПОКУПКИ И ПРЕДПОЧИТАЕМЫЙ ТИП

Спонтанная 

покупка

Запланированная 

покупка

32

68

У меня есть несколько 

любимых марок и я выбираю 

из них

Я выбираю марки вина среди 

имеющихся в магазине

Покупаю то, что посоветуют 

друзья / родственники
Я всегда покупаю одну и ту же 

марку

43% 40%

9% 9%

12

69

48

36

9

5

Красное вино

Белое вино

Игристые / шампанские вина

Розовое вино

Ликерное вино

72

36

22

16

Полусладкое

Полусухое

Сухое

Сладкое (в том числе 

ликерные, десертные)



ОТЕЧЕСТВЕННОЕ VS ЗАРУБЕЖНОЕ ВИНО

66%
одинаково хорошо 

относятся к 

российским и к 

импортным винам

43

32

24

24

21

21

Приемлемая стоимость

Нравится вкус

Продают в магазинах, где 

я покупаю вино

Поддерживаю 

российского 

производителя

Хорошее качество

За последнее время в 

России научились делать 

качественное вино

33

31

25

21

19

12

Хорошее качество

Нравится вкус

Рекомендуют друзья, 

знакомые

Продают в магазинах, 

где я покупаю вино

Большой ассортимент 

зарубежных вин

Приемлемая стоимость

Причины выбора 

отечественного вина
Причины выбора 

зарубежного вина

13A10. Какое из высказываний лучше всего характеризует Ваше отношение к вину?

Q17. Почему Вы покупаете вино российского производства?

Q18. Почему Вы покупаете вино зарубежного производства?



Дерево принятия решений

Цвет
30%

Цена
44%

Регион
14%

Крепость
13%

Цена 
27%

Бренд/ марка 
28%

Цвет
26%

Регион
21%

Бренд
14%

Цена
41%

Регион
17%

Цвет
15%

Тип вина
(сухое/ сладкое)

26%

Тип вина
40%

Цвет
52%

Регион
14%

Крепость
11%

Сорт винограда
11%

Тип вина 
41%

Регион
22%

Бренд/ марка 
17%

Тип вина
33%

Выдержка
22%

Цена
20%

Регион
14%

Регион
45%

Сорт 
винограда

25%

Цена
42%

Цена
57%

Цвет
17%

Тип вина
24%

Тип вина
45%

Регион 
23%

Бренд/ марка
18%

Сорт 
винограда

11%

Цвет
10%

Регион
9%

A1. Скажите, пожалуйста, когда Вы покупаете ВИНО, каким образом происходит Ваш выбор? 14

ДЕРЕВО ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ



КАНАЛЫ ПОКУПКИ И СПЕЦИФИКА

Q107. Где Вы обычно покупаете вино?

Q108. Скажите пожалуйста, почему Вы покупаете вино там?

15

Специализированные 

алкогольные магазины
62

Магазины у дома 51

Гипермаркеты 34

Супермаркеты 28

Премиальные алкогольные 

магазины
4

Магазины с продажей через 

прилавок
1

48

44

43

42

33

Здесь хорошее соотношение 

цены и качества вина

Удобное месторасположение / 

удобно добираться

У меня есть карта лояльности 

этого магазина

Здесь самый широкий выбор 

вина

Всегда много специальных 

ценовых предложений 

(скидок)

Рейтинг каналов покупки Драйверы выбора канала



Подписывайтесь 
на наш Telegram-канал

СПАСИБО!


